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hat im Zeitraum vom 10.05. bis 07.12.2013 an der Hochschule Wismar -
University of Applied Sciences Technology, Business and Design

die Weiterbildung zum

MEeDIATOR (UNI OF A. SCIENCES)

erfolgreich abgeschlossen.

AUSBILDUNGSUMFANG

Der zeitliche Umfang der Ausbildung umfasst insgesamt 200 Stunden.

Herr Hans-Josef Helf hat zu jedem Modul eine Abschlussarbeit angefertigt,
sowie eine praktische Priifung absolviert.

AUSBILDUNGSINHALTE
(1) Einfihrung und Grundlagen (4) Mehrparteienmediation und
der Mediation Umgang mit Macht

(2) Psychologie in der Mediation  (5) Recht und Mediation in der
Wirtschafts- und Arbeitswelt

(3) Kommunikation und (6) Praktischer Ausbildungsteil
Verhandeln ~

Die in der Theorie erworbenen Kenntnisse wurden durch
Rollenspiele, Ubungen, Simulationen und Reflexionen im Rahmen
des jeweiligen Modulinhalts praktisch umgesetzt und vertieft.
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Prof. Dr. iur. Peter Kiel Wismar,yq6.o1.‘2o14
Weiterbildungsleiter - \ /&
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DIPLOM

Herr Hans-Josef Helf

hat die Trainerausbildung fir das

INtem IntervallSystemTraining

Verkauf

aufgrund eines vom Unterzeichner
durchgefiihrten Testings mit Erfolg abgeschlossen
und ist damit berechtigt, dieses Trainingsprogramm gemaf}
Lizenzvertrag durchzufiihren.

Mannheim, den 18. 09. 2007

: /I-Ielmut SeBller Q(SM
Geschaftsfihrer der

INtem Trainergruppe

forschung, Mannheim SeBler & Partner GmbH, Mannheim
- Lizenzgeber - (Lizenzpartner Europa)




Die Offizielle
Qualitatsgemeinschaft Q

o internationaler
erband fir die Zertifizierung von ; -

Qualitatsmanagementsystemen Wirtschaftstrainer
und Qualitatsstandards eV. und -berater eV.

1100

Der Q-Pool 100 e.V. -

Die Offizielle Qualitdtsgemeinschaft internationaler
Wirtschaftstrainer und -berater und der Verbband fur
die Zertifizierung von
Qualitétsmanagementsystemen und

-Standards e.V. bestatigen, dass

Herr Hans-Josef Helf
INtem-Trainer

aufgrund einer vom Unterzeichner durchgefuhrten
Abschlussprifung im Anschluss an die Verkaufs-
trainerausbildung im INfem-Institut Mannheim zum

Certified
Sales Professional

ernannt wurde.

Diese Zertifizierung ist beim Verband fdr die
Zertifizierung von Qualitdtsmanagementsystemen und -
Standards e. V. registriert unter der Nummer

PZ-735/07

Prof Dr Walter Slmon

ZERTIFIKAT

Vereinsregister-Nr. 929 und 1035, Amtsgericht Friedberg (Hessen)
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IntervallSystem

Die Stufen zu mehr Vertriebserfolg

Wir bestatigen

Herrn Hans-Josef Helf

die erfolgreiche Teilnahme am INtem Weiterbildungsseminar

Das ,Innere Spiel” des Verkaufs
Trainer: Robert Dilts, Kalifornien
am 01. und 02. April 2008 in Rieden

Das Training beinhaltete folgende Schwerpunkte:

Das Innere Spiel

Ebenen von Einfluss und Veranderung

Ebenen zur Lernunterstitzung und Verdnderung
Vision entwickeln

Mehr von / Weniger von-Tabelle

Intensitat nach AufSen, entspannt nach Innen
Prozess der Ausrichtung der Ebenen

Das Sammeln notwendiger Ressourcen

Hindernde Glaubenssatze und Briicken zu Glaubenssatzen

Rieden, 02. April 2008

Ort, Datum

INtemn Trainergruppe
SeRler & Partner GmbH, Mannheim




Herr

Hans-Josef Helf

hat die Ausbildung zum Rhetorik-Trainer
des Deutschen Instituts fiir Rhetorik

mit erfolgreicher Priiffung abgeschlossen
und ist daher berechtigt, das

DIR-Trainingsprogramm einzusetzen.

\/pO.Te,rl O3 12, 105¢ ‘\_\/\;\—L-\(/L-\Q},

Ort, D!ttum 3 Geschiiftstihrer

DIR-Ausbildungszeitraum: Ausbilder:

Februar 2008 bis Februar 2009 Patric P. Kutscher
Verena Arnhold
Heiko Geier
Jochen Keinath

Claus Lorenzen
Roland Wagner
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Akademie

LERTIFIKAT

Die TUV SUD Akademie bescheinigt, dass

Hans-Josef Helf

geboren am 09.05.1954 in Essen
am 03.05.2009 in Lahr
die Qualifikation

Qualitatsmanagement-Auditor
QMA-TUV

nach den Richtlinien der TUV SUD Akademie erworben hat.

Er kennt und versteht die Inhalte und Ziele der DIN EN ISO 19011:2002 und
erflillt die Anforderungen dieser Norm an die Auditorenschulung. Erist in der
Lage, basierend auf den Anforderungen der DIN EN ISO 9001 Audits zu planen,
durchzuflihren und nachzubereiten.

TUV SUD Akademie QM-Zertifikatsnummer 0955#310967780
Lahr, 03.05.2009

%ﬁ% :
Dipl.-Kfm. Kai Probst Sven @stook

TOV SUD Akademie GmbH - WestendstraRe 199 - 80686 Miinchen - Germany
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IntervallSystem

Die Stufen zu mehr Vertriebserfolg
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Herr Hans-Josef Helf

hat die Trainerausbildung fur das

Managementtraining
flir Verkaufsfiihrungskrafte

14. Oktober 2011

aufgrund eines vom Unterzeichner durchgefUhrten
Testings mit Erfolg abgeschlossen
und ist damit berechtigt, dieses Trainingsprogramm
gemal Lizenzvertrag durchzufuhren.

Mannheim, 14. Oktober 2011

Ort, Datum

el Soges

Helmut SeBler

Geschaftsfihrer

INtern Trainergruppe

Seller & Partner GmbH, Mannheim
— Lizenzpartner Europa —

INtem-Institut

fUr Trainingsentwicklung
und Methodenforschung,
Mannheim

~ Lizenzgeber —
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ifizierungsprogrammes.

Weisendorf/Erlangen, 8. Dezember 2011

Michael Grinder, Ausbilder
MGA, Michael Grinder and Associates
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TWINN® Consulting & Akademie, 91238 Offenhausen/Nirnberg, www.twinn.de

Die Transfer-Arbeitsbldtter wurden erfolgreich umgesetzt.

ig, Veranstalter~~
Akademie
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Ausbildungsdauer 8 Tage - in der Zeit von September 2011 bis Dezember 2011
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Instinct for future knowledge
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b Micl ,\eI;G.ri‘nder, Coach
MGA, Michael Grinder and Associates

kation,

Reichenschwand/Nurnberg, 9. Mai 2012
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mit Michael ‘Grinder.

H
Ausbildungsdauer 5 Tage von 5. bis 9. Mai 2012

TWINN® Consulting & Akademie, 91238 Offehhausen/NUrnbergj, www.twinn.de
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Wahrnéhmung — Kunst und Wissen’schaftrcderﬁKommu
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INN Akademie
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